
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

von in-via.de & Kreuzfahrten-invia.de  

in-via.de ist die Reisebüro-Homepage der In Via Reise & Kreuzfahrt GmbH; 
Kreuzfahrten-Invia.de ist die Kreuzfahrtseite der In Via Reise & Kreuzfahrt GmbH (nachfolgend In Via), für die 
diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten:  

1. In Via tritt bei den hier angebotenen Kreuzfahrten/Reisen als Reisevermittler der Kreuzfahrten/Reisen auf. In 
allen Fällen gelten die Reisebedingungen der jeweiligen Reedereien oder Veranstalter. Die AGB der Kreuzfahrt-
Reedereien/Veranstalter können Sie auf der Seite des ausgewählten Kreuzfahrtschiffes/Reise einsehen. Diese 
sind im Buchungsverlauf der Datenbank eingebunden. Mit Ihrer Anmeldung, die schriftlich, mündlich oder 
telefonisch erfolgen kann, bieten Sie dem jeweiligen Veranstalter oder der Reederei den Abschluss eines 
Reisevertrages zu seinen Bedingungen verbindlich an. Der Anmelder geht auch für alle in der Anmeldung 
aufgeführten Teilnehmer eine entsprechende Vertragsverpflichtung ein. Der Reisevertrag kommt mit der 
Annahme, die keiner bestimmten Form bedarf, durch In Via zustande. Nach Vertragsabschluss händigt In Via 
die Reisebestätigung/-Rechnung aus bzw. versendet sie per Post. In der Reisebestätigung/-Rechnung sind alle 
Veranstalter und Reedereien, mit denen ein Vertrag über die Vermittlung von Reiseleistungen abgeschlossen 

wurde, einzeln aufgeführt. Der Anmelder ist verpflichtet, die Ihnen ausgehändigte oder zugesandte 
Reisebestätigung/-Rechnung unmittelbar auf ihre Richtigkeit hin zu überprüfen. Unstimmigkeiten und/oder 
Abweichungen sind innerhalb einer Woche nach Zugang der Reisebestätigung/-Rechnung In Via anzuzeigen 
bzw. mitzuteilen. Verspätet angezeigte Unrichtigkeiten und/oder Abweichungen berechtigen nicht zum Rücktritt 
vom Vertrag. Nach Aushändigung bzw. Zusendung der Reisebestätigung &-Rechnung ist gegen Aushändigung 
des Sicherungsscheines gem. § 651 k Abs. 3 BGB eine Anzahlung von – eventuell abweichend von der AGB der 
Veranstalter bzw. Reedereien - 20% Ihres Reisepreises zu leisten. Die Anzahlung wird auf den Reisepreis 
verrechnet. Die Restzahlung ist bis spätestens 30 Tage vor Reiseantritt zu leisten. Flugleistungen und / oder 
weitere Leistungen müssen zu 100 % bezahlt werden. Abweichungen sind möglich.  

2. In Via akzeptiert folgende Zahlungsmodalitäten: a) gegen Rechnung b) Lastschrift c) Barzahlung und EC-
Cash bei ums im Büro d) Zahlung mit VISA Card, Master Card und AMEX. Die Reiseunterlagen gehen Ihnen 
nach vollständiger Zahlung 7- 10 Tage vor Abreise zu. Dabei können Sie wählen, ob sie diese direkt bei In Via 
abholen oder ob wir sie Ihnen zusenden.  

3. Stornierung-, Umbuchungs- und / oder Rücktrittsgebühren sind sofort fällig und werden durch die AGB der 
Veranstalter und / oder Reedereien festgelegt. In Via empfiehlt Ihnen unbedingt den Abschluss einer Reise - 
Rücktrittskosten -Versicherung, da im Falle einer Stornierung der Reise erhebliche Kosten auf Sie zukommen. 
Gerne macht In Via ein Angebot dazu. Über eventuelle Versicherungen Ihrerseits, wie 
Kreditkartenversicherungen, geben wir keine Auskunft und übernehmen keine Garantie. 
4. Der Anmelder ist verpflichtet sich über Einreisebestimmungen, Visaformalitäten, Krankenversicherungen und 
weitere Versicherungen selbst zu informieren. In Via gibt hierbei gerne Hilfestellung. Viele Informationen 
bekommen Sie auch auf der Seite des Auswärtigen Amtes.  

5. Salvatorische Klausel: Sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschäftsbedingungen unwirksam sein, berührt 
dies nicht die übrigen Bestimmungen.  

6. Gerichtsstand von In Via Reise & Kreuzfahrt GmbH ist Kempten.  

7. Weiterführende AGBs der In Via Reise & Kreuzfahrt GmbH unter 
http://s310027283.online.de/pdfs/AGBInVia.pdf 

In Via Reise & Kreuzfahrt GmbH Rettenberger Str. 7, 87545 Burgberg 
Tel : +49 8321 61871-0 Fax: +49 8321 61871-22  

Free Call aus den deutschen Festnetz 0800 10 333 11  

E-Mail Kreuzfahrten: kreuzfahrten@in-via.de  

E-Mail Reisebüro: Burgberg@in-via.de Reisebüro: www.in-via.de  

Kreuzfahrten: www.kreuzfahrten-invia.de  

Geschäftsführer: Uwe Schönfeld *  

HRB 5622 Kempten USt.-ID.Nr: DE 173791320,  

USt.-Nr: 127 129 30045 
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